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Fallbeispiele
Einsatzkrafte
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Frau S. kommt zu Ilhnen auf die Dienststelle, sie
mochte den Diebstahl ihrer Handtasche melden.

Frau S. spricht sehr schnell und ist sehr
aufgeregt, da ihr ganzes Vermaogen in der
Handtasche ist, ebenso der Hausschlussel.

Auffallig ist auch, dass ihre Kleidung verschmutzt
ist und ihre Fingernagel sehr ungepflegt wirken.
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Bitte bearbeiten Sie das Fallbeispiel anhand der folgenden
vier Fragen!

e 1. Welche Gedanken und Assoziationen haben Sie zu dieser
Situation?

e 2.Was waren lhre nachsten Schritte?

* 3. Worauf wiirden Sie bezlglich des Umgangs und der
Kommunikation achten?

* 4, Was konnte in Bezug auf schwierige Verhaltensweisen
hilfreich sein?
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Sie werden zu einem Einsatz gerufen. Herr M.
geht bei Minustemperaturen nur mit Schlafrock

und Hausschuhen bek

eidet die StralSe entlang.

Mit blauen Lippen und zitternder Stimme sagt er

lhnen er mochte nach

nause gehen.

Herr M. ist kein Unbekannter im Ort, er war der

Volksschuldirektor.
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Bitte bearbeiten Sie das Fallbeispiel anhand der folgenden
vier Fragen!

e 1. Welche Gedanken und Assoziationen haben Sie zu dieser
Situation?

e 2.Was waren lhre nachsten Schritte?

* 3. Worauf wiirden Sie bezlglich des Umgangs und der
Kommunikation achten?

* 4, Was konnte in Bezug auf schwierige Verhaltensweisen
hilfreich sein?
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Sie als Rettungssanitater bringen Herr W.
regelmaldig einmal in der Woche zum
Verbandswechsel in die Ordination zum Hausarzt.
Seine im Haushalt lebende Gattin hat keinen
FUhrerschein. Es ist bekannt das er manchmal
desorientiert ist. Seit einiger Zeit fallt lhnen auf,
dass Herr W. nicht mitfahren will, seinen
Hausschlissel nicht findet und auch sehr stark nach
Schweild und Stuhl riecht.

Er erzahlt immer wieder die gleichen Geschichten
und hat auch stark abgenommen.
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Bitte bearbeiten Sie das Fallbeispiel anhand der folgenden
vier Fragen!

e 1. Welche Gedanken und Assoziationen haben Sie zu dieser
Situation?

e 2.Was waren lhre nachsten Schritte?

* 3. Worauf wiirden Sie bezlglich des Umgangs und der
Kommunikation achten?

* 4, Was konnte in Bezug auf schwierige Verhaltensweisen
hilfreich sein?
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Eine Frau setzt einen Notruf ab, weil ihr
Nachbar, der an Demenz erkrankt ist, im
Stiegenhaus sitzt und Schmerzlaute von sich

gibt.

Er lasst sich weder in die Wohnung
zuruckfuhren, noch angreifen.

Sie erzahlt, dass er mehrmals am Tag von seiner
Tochter besucht wird.
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Bitte bearbeiten Sie das Fallbeispiel anhand der folgenden
vier Fragen!

e 1. Welche Gedanken und Assoziationen haben Sie zu dieser
Situation?

e 2.Was waren lhre nachsten Schritte?

* 3. Worauf wiirden Sie bezlglich des Umgangs und der
Kommunikation achten?

* 4, Was konnte in Bezug auf schwierige Verhaltensweisen
hilfreich sein?
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Sie werden zu einem Einsatz gerufen. Nachbarn
haben die Feuerwehr informiert, weil aus einer
Wohnung der Geruch von verbranntem Essen
kommt.

Als die Tur aufgebrochen wird, sitzt eine altere
Dame vor dem Fernseher, wahrend in der Kiiche
etwas auf dem Herd angebrannt ist.

)
Styria C, vitalis 11 www.styriavitalis.at



Bitte bearbeiten Sie das Fallbeispiel anhand der folgenden
vier Fragen!

e 1. Welche Gedanken und Assoziationen haben Sie zu dieser
Situation?

e 2.Was waren lhre nachsten Schritte?

* 3. Worauf wiirden Sie bezlglich des Umgangs und der
Kommunikation achten?

* 4, Was konnte in Bezug auf schwierige Verhaltensweisen
hilfreich sein?
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Eine Dame ist vom Pflegeheim in lhrem Ort
abgangig. Eine groRRe Suchaktion wird
eingeleitet. lhre gewohnten Wege und auch die
ehemalige Wohnadresse wurden bereits
Uuberpruft.

Es wird vermutet, dass die Dame in einem
nahegelegenen Waldstuck gestlrzt ist.
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Bitte bearbeiten Sie das Fallbeispiel anhand der folgenden
vier Fragen!

e 1. Welche Gedanken und Assoziationen haben Sie zu dieser
Situation?

e 2.Was waren lhre nachsten Schritte?

* 3. Worauf wiirden Sie bezlglich des Umgangs und der
Kommunikation achten?

* 4, Was konnte in Bezug auf schwierige Verhaltensweisen
hilfreich sein?
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